TERMO DE USO DO SIS.INTEGRA

Neste Documento o Usuario do Sis.Integra encontrara informagfes sobre o funcionamento
do Servico, as regras aplicaveis a ele, o arcabouco legal relacionado a prestacdo do servico, as
responsabilidades do Usuario ao utilizar o Servigo, as obrigagcbes da Administracdo Publica;
informacgbes para contato e o foro responsavel por eventuais reclamacdes caso questdes deste

Termo de Uso tenham sido violadas.

O Sis.Integra visa estabelecer uma relacdo de confianca entre os Usuarios e 0s servicos
publicos ou sistemas integrados de forma a proteger e validar suas informacdes pessoais e simplificar

0 acesso aos servigos publicos por meio de uma s6 senha.

O Sis.Integra sera premissa para a utilizacao de alguns servigos publicos, desde que o servico

pelo qual procura esteja vinculado.

O presente Termo de Uso do Sis.Integra é celebrado entre o Municipio de Caucaia e a
entidade ou pessoa que aceita estes termos, entrando em vigor na data em que vocé clicar no botao

"Aceitar termos de uso”.

Em caso de duvidas, contate o Municipio através da aba “Fale Conosco”.

1. DEFINICOES

1.1. Agente Publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao, por
eleicdo, nomeacdo, designacdo, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou funcdo nos érgdos e entidades da Administracdo Publica, direta e

indireta.

1.2. Cadastro: Operacéo de criagdo de Conta no Sis.Integra pelo Usuario, a partir da disponibilizacao

de informagdes exigidas pelo Servigo.
1.3. Conta: Conta virtual do usuario que permite a utilizacdo de todas as funcionalidades do Servico.

1.4. Codigos maliciosos: Qualquer programa de computador, ou parte de um programa, construido
com a intencdo de provocar danos, obter informacbes ndo autorizadas ou interromper o
funcionamento de sistemas e/ou redes de computadores, possuindo natureza destrutiva ou

perturbadora.
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1.5. Dado Pessoal: Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
1.6. Municipio: Prefeitura Municipal de Caucaia.
1.7. Servigo: O proprio servigo do Sis.Integra e sistemas acessorios ao seu pleno funcionamento.

1.8. Usuério: Todas as pessoas que utilizarem o Servico.

2. FUNCIONALIDADES

2.1. O Servigo é prestado pela Prefeitura de Caucaia, CNPJ “07.616.162/0001-06", doravante

denominada “Municipio”.

2.2. O Sis.Integra € um servico de abertura e gestao de processos, em que 0s Usudrios ou Agentes
Publicos, poderdo abrir processos administrativos, acompanhar sua tramitagéo e realizar qualquer

medida necesséaria ao andamento processual.

2.2.1. O Municipio podera integrar liviemente a sua plataforma outras funcionalidades além das
descritas no item “2.2” acima, decorrentes de parcerias a serem firmadas com terceiros ou criagcdes
préprias do Municipio, as quais serdo disponibilizadas e poderdo ser acessadas pelo Usuério

diretamente pelo Servico.

2.3. O Municipio se compromete a preservar a funcionalidade do Servico, utilizando um layout que
respeite a usabilidade e navegabilidade, facilitando a navegacdo sempre que possivel, e exibir as
funcionalidades de maneira completa, precisa e suficiente, de modo que as operacdes realizadas no

Servico sejam claras.

3. CADASTRO E VALIDACAO DO USUARIO

3.1. A utilizag&o do Sis.Integra necessita de um cadastro prévio, em que o Usuario devera informar

seus dados, um numero valido de telefone, seu e-mail e a criagédo de login e senha.

3.1.1. Ao criar sua Conta, o Usuario concorda que o Municipio podera Ihe enviar avisos e notificacdes

por e-mail, telefone ou publicagdes no Sis.Integra ou plataforma relacionada.

3.2. Os campos de Cadastro deverdo ser preenchidos pelo Usuario com informacdes completas,

recentes, validas e corretas, sendo de sua exclusiva responsabilidade manter todas as informacdes
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fornecidas em raz&do do cadastro permanentemente atualizadas, de forma a sempre refletir os seus

dados reais.

3.2.1. A atualizag&o dos dados informados é de responsabilidade do Usuério e este esta ciente de
gue a precisdo e veracidade destes dados sdo imprescindiveis ao bom funcionamento do Servico,

respondendo pelas consequéncias na omissdo ou erros nas informagfes pessoais cadastradas.

3.2.2. O Usuério reconhece que a inconsisténcia dos dados informados podera implicar a

impossibilidade de se utilizar servicos publicos por meio do Sis.Integra.

3.3. Para a realizacdo de operacdes no Servico, o Usuario devera validar sua Conta utilizando o

cbdigo de verificacdo enviado para o e-mail informado no momento do cadastro.
3.4. Fica reservado o direito do Municipio recusar, suspender ou cancelar cadastro quando houver:
I) Violagao deste Termo;

II) Pratica pelo Usuario de atos ilicitos que possam, de qualquer modo, causar danos a
terceiros, ao Municipio ou ao Servico, ou ainda que ndo haja danos, infrinja a legislacéo

brasileira.

3.4.1. Sendo constatada irregularidade no preenchimento do cadastro, omissdo de informagoes,
dados equivocados ou preenchimentos erréneos, o Municipio podera suspender o acesso do Usuario
a area do cadastro até que a situacao se regularize, ndo se responsabilizando pelo salvamento de

cadastro anterior.

4. REGRAS DE CONDUTA/OBRIGACOES DOS USUARIOS

4.1. O Usuario concorda que ao usar o Servi¢o nao ira:
1) Violar este Termo e quaisquer de suas regras e condicdes;

II) Praticar falsidade, assim entendidas a falsidade de informacdes (e.g. divulgagéo proposital
e voluntaria de informacdes que o Usuario saiba ser falsa ou que sejam notoriamente falsas)

e a falsidade ideoldgica;

III) Publicar ou transmitir qualquer contetdo abusivo ou ofensivo nos canais de atendimento

do Servico;
IV) Replicar ou armazenar contetdo abusivo nos servidores do Servigo;

V) Cometer fraude;
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VI) Reunir dados pessoais ou comerciais, incluindo, mas néo se limitando a: enderecos de e-
mail e/ou nomes de qualquer recurso da internet, seja gerenciado pelo Municipio ou por
terceiros, para fins comerciais, politicos, de benemeréncia ou outros, sem o consentimento

dos titulares desses dados;
VII) Incluir no Servigo dados que possam modificar o seu conteddo ou sua aparéncia;

VIIl) Acessar o Servigo sem autorizacao e registro por meio de praticas de hacking, password

mining ou qualquer outro meio fraudulento ou que represente violagdo a direito de terceiros;

IX) Deixar de cumprir com quaisquer leis, normas, regras, principios e regulamentacdes

aplicaveis;
X) Ajudar qualquer terceiro a realizar qualquer uma das acoes vedadas por este Termo.

4.2. O Usuario se compromete a nao acessar areas de programacao do Servi¢o, seu banco de
dados, codigos fonte ou qualquer outro conjunto de dados disponiveis nestes ambientes, bem como
nao realizar ou permitir engenharia reversa, nem traduzir, decompilar, copiar, modificar, reproduzir,
alugar, sublicenciar, publicar, divulgar, transmitir, emprestar, distribuir ou, de outra maneira, dispor

inapropriadamente das funcionalidades do Servigo.

4.2.1. O Usuario ndo deve interferir, comprometer, ou interromper o Servico, ou 0s servidores ou

redes conectadas ao sistema, inclusive, por meio da transmisséo de qualquer cédigo malicioso.

4.2.2. O Usuario ndo pode inserir codigos ou contelido que provoque, por suas caracteristicas (como

extensdes e formatos de arquivos) danos ao Servigo ou qualquer sistema do Municipio.

4.2.3. E vedada a utilizag&o de softwares de mineracdo de dados do Sis.Integra, de qualquer tipo ou

espécie, aléem de outros aqui néo tipificado que atuem de modo similar.

4.3. O Usuério se compromete a néo utilizar o Sis.Integra para qualquer finalidade ilegal ou ndo
autorizada, sendo ele responsavel pela reparacdo de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos,
gue sejam causados a Administragdo Publica, a qualquer outro Usuério, ou, ainda, a qualquer

terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do disposto neste Termo.

4.3.1. E apenas permitido ao Usuario fazer uso do que Ihe é disponibilizado, e dentro das normas

previstas legalmente no ordenamento juridico brasileiro.

4.4. Tendo em vista que o Sis.Integra lida com informacgdes pessoais, 0 Usuario concorda que nao
usaré robos, sistemas de varredura e armazenamento de dados (como spiders ou scrapers), links

escondidos ou qualquer outro recurso escuso, ferramenta, programa, algoritmo ou método
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coletor/extrator de dados automéatico para acessar, adquirir, copiar ou monitorar o Servigo, sem

permissao expressa por escrito do Municipio.

4.5. Durante a utilizac&o do Servico, a fim de resguardar e proteger os direitos de terceiros, o Usuario
se compromete a fornecer somente seus dados pessoais, e ndo os de terceiros, e utilizar os servicos

disponiveis de maneira responsavel.

4.6. O Usuério é responsavel por toda e qualquer acao feita em sua Conta, e concorda em nao

alienar, ceder ou transferir a sua Conta, nome e seus dados, ou quaisquer direitos a terceiros.

4.6.1. O login e senha sé poderdo ser utilizados pelo Usuéario devidamente cadastrado. Ele se
compromete em manter o sigilo da senha, que é pessoal e intransferivel, ndo sendo possivel, em

qgualquer hipétese, a alegacao de uso indevido, apds o ato de compartilhamento.

4.7. Caso o Usuario descumpra o presente Termo ou quaisquer de seus anexos, ou seja, investigado
em razdo de ma conduta, 0 Municipio podera restringir seu acesso. O Usuario também podera

responder legalmente por tal conduta.

5. DAS OBRIGAGCOES DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

5.1. O Municipio se compromete a preservar suas funcionalidades com esforgos razoaveis, com links
nao quebrados e utilizando layout que respeite a usabilidade e navegabilidade, sempre que possivel,
bem como exibir as funcionalidades de maneira clara, completa, precisa e suficiente de modo que

exista uma correta percep¢do do que esta sendo praticado.

5.2. O Municipio se compromete a manter o ambiente virtual seguro, salvo por ato destrutivo de
terceiro que va além dos esfor¢cos empenhados, hipdtese que ndo se responsabilizara por danos

oriundos dessa pratica danosa.

5.3. A Administracdo Publica se compromete a cumprir todas as legisla¢des inerentes ao uso correto
dos dados pessoais do Usuario de forma a preservar a privacidade dos dados utilizados no Servico,

bem como a garantir todos os seus direitos e garantias legais.

5.4. E de responsabilidade do Municipio implementar controles de seguranca para protecdo das

informacdes dos Usuarios.

5.5. O Municipio podera, quanto a possiveis ordens judiciais de pedido das informacdes, compartilhar
informacgfes necessarias para investigacdes ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais,

suspeitas de fraude ou ameacas potenciais contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o
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Servico ou de outra forma necesséria para cumprir com as obrigacdes legais. Caso ocorra, a
Administracdo Publica notificara o referido Usuario, salvo quando o processo estiver sob segredo de

justica.

5.6. O Municipio se obriga a promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local
de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por

ela produzidas ou custodiadas, diretamente relacionadas ao Servico.

6. SEGURANCA DA CONTA E DAS SENHAS DO USUARIO

6.1. Para acesso dos servicos reservados aos Usuarios, na medida da permissao de acesso das

Contas, eles irdo dispor de uma senha pessoal de uso individual e intransferivel.

6.1.1. Esta senha, que é escolhida pelo proprio Usuario, deve ser mantida sob absoluta
confidencialidade e, em nenhum caso, devera ser revelada, comercializada, divulgada ou

compartilhada com outras pessoas.

6.1.2. Esse dever de sigilo se estende a quaisquer outros mecanismos de autenticacdo e de acesso

ao Servico pelo Usuario.

6.1.3. A confidencialidade dos dados cadastrais e senha pessoal, ou demais senhas associadas a

Conta, sao de responsabilidade exclusiva do Usuario.

6.1.4. O Municipio n&o se responsabiliza pela perda ou extravio da informacgéo de dados, senhas ou

informagfes do Usuario.

6.2. O login e senha sO poderdo ser utilizados pelo Usuario cadastrado, ndo sendo possivel, em

qgualquer hipétese, a alegacdo de uso indevido, apds o ato de compartilhamento.

6.3. Em caso de perda ou extravio do login e/ou da senha, ou evidéncia de invaséo por pessoa ndo
autorizada, o Usuério devera proceder sua troca ou atualizacdo o mais rapido possivel, além de

comunicar imediatamente o Municipio através da Central de Ajuda do Sis.Integra.

6.3.1. O Usuario reconhece que todos os acessos e operacdes realizadas apos sua autenticacao
digital bem-sucedida sao interpretados como sendo de sua responsabilidade de forma incontestavel,

inclusive aqueles derivados de uso indevido ou divulgacéo desta para terceiros.
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7. GESTAO DO SIS.INTEGRA/MODIFICACOES

7.1. O Municipio se compromete a utilizar todas as solu¢des técnicas a sua disposicao para permitir

0 acesso ao Servico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

7.1.1. O Municipio manter4 o Servigo constantemente aperfeicoado, conforme sua conveniéncia e
necessidade, podendo inclusive realizar a suspensao temporaria dos servigos prestados através do

Sis.Integra em virtude de aperfeicoamento.
7.2. Para a boa gestao do Servico, o Municipio podera, a qualguer momento:

I) Suspender o Sis.Integra, a fim de realizar atualiza¢des, modificagdes e/ou qualquer outra
acado que julgue necessaria para o seu bom funcionamento, podendo suspendé-lo no todo ou

em parte;

I) Remover toda informacdo que possa perturbar o funcionamento do Sis.Integra ou que

estejam em conflito com a legislacdo brasileira.

7.3. O Municipio podera criar espago para criticas ou sugestdes, cuja adogcdo das sugestbes é
discricionaria e ndo gera, em nenhuma hipotese, qualquer direito de propriedade, royalties ou

participacdes sobre tais inser¢cdes ou melhorias.

7.4. O Municipio se reserva o direito de modificar a qualquer momento a apresentacao, configuracao
e disponibilizacédo do Servico.

7.4.1. O mesmo se aplica a este Termo, estabelecidos como condi¢cao fundamental para a utilizagédo

do Servigo.

7.4.2. Todas as modificagbes, melhorias e corre¢cbes efetuadas, bem como a disponibilizacdo de

novas ferramentas e recursos, ficam incorporadas ao Sis.Integra e sujeitas a este Termo.
7.4.3. Quaisquer modificacbes entrardo em vigor a partir de sua publicacéo.

7.4.4. O Usuéario podera ser avisado por e-mail ou diretamente no préprio Sis.Integra sobre eventuais
mudancas no presente Termo. Caso nao concorde com quaisquer das novas regras, o Usuario deve,

imediatamente, abster-se de utilizar o Servigo.

7.4.5. Ao navegar pelo Sis.Integra e utilizar suas funcionalidades, o Usuéario aceita guiar-se pelo
Termo que se encontra vigente na data de acesso. Por isso, é recomendavel que o Usuario se

atualize das condicdes vigentes.
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7.5. Emrazé&o do compromisso firmado neste topico, o Usuario desde ja, concorda com modificacoes,

implementacao de novos recursos, ferramentas, melhorias ou corre¢des na versao que utiliza.

8. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS DO USUARIO

8.1. Para obter informacdes sobre as praticas de protecdo de dados do Servico, leia a Politica de

Privacidade do Sis.Integra em https://protocolovirtual.caucaia.ce.gov.br/politica-de-privacidade. Essa

politica explica como o Municipio trata as informacdes pessoais e protege a privacidade quando o

Usuéario utiliza o Servico.

8.2. Para aqueles dados tratados com base no consentimento, o Usuério concorda com 0 seu

tratamento de acordo com a politica de privacidade do Sis.Integra.

9. DAS RESPONSABILIDADES

9.1. O Municipio se responsabilizara pelos defeitos ou vicios encontrados nos servicos prestados

através do Sis.Integra, desde que tenha lhes dado causa.

9.2. O Usuario é o Unico responsavel por sua conduta e por quaisquer dados, textos, imagens,

informacdes, nomes, fotos, arquivos e outros contelidos ou materiais que enviar por meio do Servico.
9.3. O Usuario é responsavel, ainda:

I) Pela correta utilizacdo do Sis.Integra e de suas extensdes, prezando pela boa convivéncia,

pelo respeito e pela cordialidade no relacionamento com os demais Usuarios;

II) Pelo cumprimento das regras contidas neste Termo, bem como da legislacao brasileira.

10. DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

10.1. O Municipio nédo sera responsavel:

I) Pelas caracteristicas intrinsecas da internet, principalmente aquelas relativas a

confiabilidade e a procedéncia das informac@es circulando nesta rede;
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II) Pelos conteudos ou atividades ilicitas praticadas através do Sis.Integra que ndo possuam

relacéo direta com a atuacao da municipalidade sobre o Servico.
10.2. O Municipio n&o sera responsabilizado:

I) Pelos resultados produzidos pelo Sis.Integra, caso este seja afetado por algum tipo de
programa externo, como aqueles conhecidos popularmente como virus, ou por falha de

operacédo ou corrupcao de dados;
II) Por qualquer defeito decorrente de culpa exclusiva do Usuério;
IIl) Por problemas na rede l6gica do Usuario;

IV) Por toda e qualquer responsabilidade por eventuais perdas e danos indiretos, como lucros
cessantes ou emergentes, cujas causas possam ser atribuidas, de forma direta ou indireta,

ao fornecimento, utilizagdo ou desempenho do Sis.Integra;
V) Por eventos definidos na legislacdo brasileira como caso fortuito ou forga maior;
VI) Por uso perigoso ou inadequado do Sis.Integra pelo Usuario;

VII) Por fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados ou o download

de informacfes do Sis.Integra pelo Usuario ou de suas respectivas versoes, se houver.
10.3. O Municipio ndo podera ser responsabilizado pelos seguintes fatos:

I) Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

II) Equipamento avariado no momento de utilizacao do Servico;

IIl) Prote¢c&o do computador;

IV) Protecéo das informacgfes baseadas nos computadores dos Usuarios;

V) Abuso de uso dos computadores dos Usuarios;

VI) Monitoragéo clandestina do computador dos Usuarios;

VII) Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos Usuarios;

VIIl) Perimetro inseguro.

10.4. Em nenhuma hip6tese, o Municipio sera responsavel pela instalagdo, no equipamento do
Usuario ou de terceiros, de cddigos maliciosos (virus, trojans, malware, worm, bot, backdoor,
spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que venham a ser criados), em decorréncia da navegacao

na internet pelo Usuério.
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10.5. O Municipio, através do Sis.Integra ou outro meio relacionado ao Servigco, em nenhuma

hipotese, realizara as seguintes acoes:

I) Envio de e-mails ou ligacdes (links) com sites, solicitando informacBes pessoais dos

Usuarios;
II) Envio de propagandas de produtos ou servigos comerciais de qualquer natureza.

10.5.1. Em caso de qualquer dano direto ou indireto percebido por algum Usuério decorrente de
fraude ou de ataque utilizando quaisquer das operacdes acima descritas, fica inteiramente isento, o

Municipio, de qualquer responsabilizacao.

11. DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE

11.1. O Usuario reconhece expressamente que o Sis.Integra, assim como os nomes de dominio, as
redes, os bancos de dados, os textos, os gréaficos, as imagens, as fotografias, os sons, os videos, as
demais aplica¢des informéticas, os logotipos, as marcas, as insignias, 0s simbolos, os sinais
distintivos, os manuais, a documentagao técnica associada e quaisquer outros materiais correlatos
ao Servico, constituem, conforme o caso, direitos autorais, segredos comerciais, e/ou direitos de
propriedade da Prefeitura Municipal de Caucaia, sendo tais direitos protegidos pela legislacéo
nacional aplicavel a propriedade intelectual e aos direitos autorais, especialmente pelo que contém
as Leis n®9.279/96, 9.609/98 e 9.610/98.

11.1.1. Qualquer representacdo, reproducdo, adaptacdo ou exploracdo parcial ou total dos
conteudos, marcas e servigos propostos exclusivamente pelo Sis.Integra, por qualquer meio que
seja, sem autorizacao prévia, expressa e escrita da proprietaria do Servico, é estritamente vedada,

podendo-se recorrer as medidas civeis e penais cabiveis.

11.1.2. Estdo excluidos desta previsdo apenas 0s elementos que estejam expressamente

designados no Sis.Integra como livres de direitos de propriedade intelectual.

11.2. O acesso nao gera para o Usuario qualquer direito de propriedade intelectual relativo a
elementos do Sis.Integra, incluindo, mas nao se limitando a nomes, titulos, palavras, frases, marcas,

patentes, imagens, dados e informacgdes, dentre outras, que nele estejam ou estiverem disponiveis.

11.3. Ao acessar o Sis.Integra, o Usuério declara que ira respeitar todos os direitos de propriedade

intelectual e os decorrentes da protecdo de marcas, patentes e/ou propriedade intelectual,
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depositados ou registrados em nome do Municipio, bem como todos os direitos referentes a terceiros

gue porventura estejam, ou estiverem de alguma forma, disponiveis no Sis.Integra.

11.4. Fica expressamente vedado ao Usuario, em relacédo ao Sis.Integra: ceder, doar, alugar, vender,
arrendar, emprestar, reproduzir, modificar, adaptar, traduzir, disponibilizar 0 acesso de terceiros, via
online, acesso remoto ou de outra forma; incorporar a outros sistemas ou programas, préprios ou de
terceiros; oferecer em garantia ou penhor; alienar ou transferir, total ou parcialmente, a qualquer
titulo, de forma gratuita ou onerosa; decompilar, mudar a engenharia (reengenharia), enfim, dar
qualquer outra destinagdo ao Servico, ou parte dele, que ndo seja a simples utilizacdo na forma

disposta no presente Termo.

11.5. O Usuario assume toda e qualquer responsabilidade, de caréater civil e/ou criminal, pela
utilizacdo indevida de qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial relacionado ao

Sis.Integra.

12. DA LICENCA DE USO DO SOFTWARE

12.1. O Municipio detém a propriedade do software que viabiliza os servigos do Sis.Integra e, no ato
de adeséo ao presente Termo e seus anexos, outorga ao Usudrio, uma licenca de uso dos servicos
oferecidos, em carater ndo exclusivo e intransferivel, o que, em nenhuma hipétese, fara dele

proprietario do Sis.Integra.

12.2. Enquanto o Usuario cumprir com este Termo, sera fornecido um acesso limitado, ndo exclusivo,
intransferivel, revogavel para usar o software apenas para acessar e executar as atividades que

esteja explicitamente autorizado.

13. SERVIGOS “TAIS COMO ESTAO”

13.1. O Sis.Integra e suas funcionalidades sdo apresentadas ao Usudrio na maneira como estdo

disponiveis, podendo passar por constantes aprimoramentos e atualizacées.
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14. DA ADESAO

14.1. O Usuario, ao aderir a este Termo, se subordinara, sem restricbes, a todas as normas e
condicBes atualmente existentes e a quaisquer outras condicbes ou regras operacionais e de

segurancga a serem instituidas pelo Municipio ou pela legislacdo brasileira.

14.2. A aceitacao ou mera utilizacdo do Sis.Integra pressupfe que o Usuario seja maior de idade,
leu, compreendeu e sujeita-se aos direitos e obrigacBes determinados neste Termo, seus anexos e
termos aditivos. Declara ainda que os termos aqui previstos ndo o isentam da observancia das

previsdes legais eventualmente incidentes.

14.3. Em caso de discordancia quanto aos termos e previsdes contidas neste Termo, seus Anexos

ou Aditivos, o Usuério deve, imediatamente, abster-se de utilizar o Servico.

15. LEIS APLICAVEIS AO SERVICO

15.1. Aplica-se ao Sis.Integra as seguintes leis e normativas:

I) Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011: Lei de Acesso a Informacédo — Regula o acesso

a informacg0@es previsto nha Constituicao Federal;

II) Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014: Marco Civil da internet — Estabelece principios,

garantias, direitos e deveres para o0 uso da internet no Brasil;

[l) Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018: Dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e

o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

16. DA LEI APLICAVEL E DO FORO

16.1. Quaisquer disputas ou controvérsias oriundas de quaisquer atos praticados no ambito da
utilizacao do Servico pelos Usuarios, inclusive com relacdo ao descumprimento do Termo e seus
anexos ou pela violagdo de direitos do Municipio, de quaisquer de seus 6rgaos e/ou secretarias, de

outros Usuarios e/ou de terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual e de personalidade,
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serdo processadas na Comarca de Caucaia-CE, salvo se a legislacdo aplicavel ressalvar

especificamente outra competéncia pessoal, territorial ou funcional.

17. OUTRAS DISPOSICOES

17.1. O envio de documentos e/ou arquivos através do Servigo confere, implicitamente, autorizacao

para que o Municipio tenha acesso a referida documentagéo e aos dados porventura existentes.

17.2. O presente Termo se aplica a todas as extensdes do Sis.Integra, tanto as ja existentes, quanto

aquelas ainda a serem implementadas.

17.3. O presente Termo e seus anexos constituem a relacao integral entre o Usuario e o Sis.Integra
e regulam a utilizacdo do Servigo (excluindo quaisquer servicos que possam eventualmente ser
fornecidos pelo Municipio de acordo com contrato em separado), substituindo na integra quaisquer

contratos anteriores estabelecidos entre o Usuario e o Municipio em relacéo ao Servico.

17.4. Este Termo esta sujeito a constante melhoria e aprimoramento. Assim, o Municipio se reserva
o direito de modifica-los a qualquer momento, conforme sua finalidade ou conveniéncia, tal qual para
adequacao e conformidade legal de disposi¢ao de lei ou nhorma que tenha forca juridica equivalente,

incluindo de érgaos reguladores.

17.5. A tolerancia do eventual descumprimento de quaisquer condi¢des deste Termo nao constituira

renuncia ou novagdo nem impedira o Municipio de exigir estas condi¢des a qualquer tempo.

17.6. Se alguma disposi¢do deste Termo for julgada inaplicavel ou sem efeito, o restante continuara

a viger normalmente.

17.7. O Sis.Integra tem como base a data e horarios oficiais de Brasilia (UTC/GMT -03:00).

18. ACEITACAO DOS TERMOS E CONDICOES DE USO

18.1. O uso do Servigo esta condicionado a aceitagdo e ao cumprimento do Termo.
18.1.1. Para fazer uso do Sis.Integra € necessario:
I) Ler atentamente os termos, regras e condi¢cdes descritos acima;

II) Concordar integralmente com eles;
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IIl) Cadastrar-se fornecendo um endereco de e-mail valido para ter acesso ao Servicgo.

18.2. Ao fazer uso do Sis.Integra, o Usuario concorda que leu, entendeu e aceitou os termos, regras

e condicbes aqui dispostos.

18.3. O Usuério reconhece que este Termo deve ser observado e fielmente cumprido, sob pena de

bloqueio de utilizacdo do Servigo e demais medidas cabiveis.

Caucaia-CE, 03 de fevereiro de 2023
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